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Palvelusopimus V400, P400 ja Yomani ML 
 

Toimittaja  Verifone Finland Oy, Keskuskatu 1, 00100 Helsinki 
 Y-tunnus: 0943819-9, ALV Rek. 
 

Asiakas 
Yrityksen kaupparekisterinimi ja osoite 

Tampereen kaupunki / kiinteistöt tilat ja 
asuntopolitiikka 

Frenckellinaukio 2B , PL 487  
33101 Tampere 

Yhteyshenkilö 

Jenni Rämälä 

Puhelin 

0401981286 

Y-tunnus 

0211675-2 

Sähköposti  

jenni.ramala@tampere.fi  
Laitteiden toimitusosoite, jos eri kuin ylläoleva 
      

Laskutusosoite (sähköposti/postiosoite) 
      

Verkkolaskuosoite / OVT-tunnus 

OVT-tunnus 0037021167521350 
PL 5014 
02066 DOCUSCAN 
 

Verkkolaskuoperaattori / Välittäjätunnus 

operaattori: CGI  Suomi Oy 
välittäjätunnus: 003703575029 

Asiakkaaseen ja toimittajaan voidaan jatkossa viitata yhdessä ”Osapuolet” ja erikseen ”Osapuoli”. 
 

Sopimuksen tarkoitus 
Toimittaja tarjoaa Asiakkaalle seuraavia palveluita ja tuotteita. 
 

 Asiakas tilaa Palvelupaketin, joka sisältää maksupäätteen ja palvelut kiinteällä kuukausimaksulla 
 

 

Maksupääte ja asiakkaan valitsema kiinteä sopimusaika SAIO-korttitilityssopimuksella. Sopimus edellyttää voimassa 
olevaa SAIO-korttitilityssopimusta. 
Malli Sopimusaika 36kk Sopimusaika 48kk Sopimusaika 60kk 

V400  24,90 €/kk       kpl  20,00 €/kk       kpl  15,00 €/kk        kpl 

P400  39,00 €/kk       kpl   

Yomani ML  39,00 €/kk       kpl   

Palvelupaketin siirto  55,00 €/maksupääte       kpl   
 

Asiakkaan valitsema korttitilitysmalli 

1,0%   0 €/kk               kpl 

0,60%  10,00 €/kk       kpl 

Volume  20,00 €/kk       kpl 
 

Maksupääte ja asiakkaan valitsema kiinteä sopimusaika, ei SAIO- korttitilityssopimusta. 

Malli Sopimusaika 36kk Sopimusaika 48kk Sopimusaika 60kk 

V400  49,90 €/kk     2    kpl  45,00 €/kk        kpl  40,00 €/kk         kpl 

P400  39,00 €/kk       kpl   

Yomani ML  39,00 €/kk       kpl   

Palvelupaketin siirto  95,00 €/maksupääte      kpl   
 

 Asiakas ostaa maksupäätteen ja siihen tarvittavat palvelut 
 

Maksupääte Ostopäätteen paketti SAIO 
 

Ostopäätteen paketti ei SAIO 

 V400 895,00€                                         kpl 
 P400 350,00€                                         kpl 
 Yomani ML  450,00 €                            kpl 

 Perus 13,00 €/kk                kpl 
 Plus 18,00 €/kk                   kpl 
 Total 23,00 €/kk                 kpl 

 
 Yomani Ylläpito 23,00 €/kk     kpl 
 P400 Ylläpito 23,00 €/kk         kpl 

 

 Perus 27,90 €/kk                kpl 
 Plus 32,90 €/kk                   kpl 
 Total 37,90  €/kk                kpl 

 
 Yomani Ylläpito 23,00 €/kk       kpl 
 P400 Ylläpito 23,00 €/kk           kpl 

 

 

 Asiakas tilaa kassajärjestelmään liitettävät tuotteet 
 

Kassajärjestelmään liitettävät tuotteet Kassalaitetoimittaja 
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 Sarjaporttikaapeli 13,20€/kpl                               kpl 
 Yomani teline 99,00€/kpl                                      kpl 
 P400- teline 99,00€/kpl                                         kpl 
 Telakka V400-päätteelle 79,20€/kpl                   kpl 

      
 
 

 

Sopimuskausi on maksupäätekohtainen ja alkaa maksupäätteen toimituksesta. Kiinteän sopimuskauden jälkeen sopimus jatkuu 
automaattisesti toistaiseksi voimassa olevana. Palvelupakettien ja maksupäätteiden avausmaksu on 55,00€/ maksupääte.  
Palvelun toimitusaika on 4 viikkoa siitä, kun Asiakas on toimittanut vaaditut esiasennustiedot. 
Palvelupaketin siirtomaksu on 55,00€/maksupääte (Saio) ja 95,00€/maksupääte (AIO). Palvelun toimitusaika palvelupaketin 
siirrossa on 5 arkipäivää siitä, kun Asiakas on toimittanut vaaditut esiasennustiedot. 
Paperilla toimitettavasta laskustamme veloitamme 12,00€/lasku. Laskutuslisä 4,90€, ei koske paperilaskua. 
 

Pankkiyhteyden ja hyväksyttävien maksukorttien tiedot 
Palveluiden käyttäminen edellyttää asiakkaalta voimassa olevaa sopimusta Korttitapahtumien vastaanottamisesta 
Verifone Finland Oy:n (SAIO) tai muun halutun Tapahtumien vastaanottajan kanssa. 
 

Maksupäätteessä vastaanotettavat korttityypit 

Korttityyppi Kauppiastunnus korttitapah-
tumien vastaanottamiseen 

Tapahtumien 
vastaanottaja 

Toimialakoodi Varmennusraja 

1. Visa ja Mastercard 1. 9830001 1.       1. 9399  1.       

2. American Express 2.       2.       2.       2.       

3. Muu:       4.       4.       4.       4.       
 

Mobiiliverkkoa käyttävien maksupäätemallien tietoliikenneyhteys 
Täytä, jos olet valinnut palvelupakettiin mobiiliverkkoa käyttävän maksupäätteen. 

 Valtuutan Toimittajan tilaamaan tarvittavan mobiilidataliittymän/liittymiä. 
Tilattavien mobiilidataliittymien lukumäärä: 
Vakio 4,90€/kk      Varma 6,90€/kk      

 

Verifone Raportointi -palvelun käyttöönottoon liittyvät tiedot 
Verifone Raportointipalvelun pääkäyttäjä 

Erika Hellsten 

Pääkäyttäjä saa täydet oikeudet hallita Verifone Raportointi-palvelua 
pääkäyttäjänä yrityksen kaikkiin toimipaikkoihin ja oikeus luoda alikäyttäjiä ja 
hallita niiden oikeuksia.  

Matkapuhelinnumero ja sähköpostiosoite 

0417300385 erika.hellsten@tampere.fi 
Lähetämme pääkäyttäjän käyttäjätunnuksen sähköpostilla ja salasanan  SMS-
viestillä Asiakkaalle.  

 

Sopimuksen liitteet
Liite 1: Verifone tuotteiden ja palveluiden yleiset toimitusehdot

 

Muuta sovittua 
      
      
      

 

Yhteenveto 
Tämä Sopimus liitteineen on ainoa tätä asiaa koskeva sopimus osapuolten välillä ja kumoaa kaikki aikaisemmat asiaa koskevat 
suulliset ja kirjalliset sopimukset sekä välipuheet. Mikäli tämän sopimusasiakirjan ja sen liitteiden välillä on ristiriitoja, sovelletaan 
tätä sopimusasiakirjaa ennen sen liitteitä. Allekirjoittanut hyväksyy Toimittajan voimassa olevat yleiset toimitus- ja kauppiasehdot. 
Kaikki edellä mainitut hinnat ovat alv 0 %. 

Tarvikkeet Lisäpalvelut 

 Paperirullat 30,50€/ 24 kpl              1    kpl 
  Varalaite V400 25,00€/kk                           kpl  

 

 Peruutusturva 36kk -sopimukselle  95,00€/pääte                   kpl 
 Peruutusturva 48kk -sopimukselle  145,00€/pääte                  kpl 
 Peruutusturva 60kk -sopimukselle  195,00€/pääte                  kpl 
 Nouto 14 pv     9,90€/toimitus                                                     kpl 
 Pikatoimitus 7 arkipäivää  45,00€/pääte                                   kpl 
 Pikatoimitus 3 arkipäivää  95,00€/pääte                                   kpl 
 Ravintolaversio  3,90€/pääte/kk                                                 kpl 
 Taksiversio  3,90€/pääte/kk                                                         kpl 
 Logo 3,90€/pääte/kk                                                                      kpl 
 Vaihtolaitesopimus 4,90€/pääte/kk                                           kpl 
 Laiteturva 4,90€/pääte/kk                                                           kpl 
 Monen käyttäjän versio 9,90€/pääte/kk                                   kpl 
 Bruttotilityslisä 10,00€/kk                                                            kpl 
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Asiakkaan allekirjoitus 
Allekirjoittavalla henkilöllä tulee olla yrityksen virallinen nimenkirjoitusoikeus 

Paikka ja aika 

Tampere  
Allekirjoitus ja nimen selvennys 
 

__________________________________ 

 

Kiinteistöjohtaja Virpi Ekholm


